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AS “Latvijas Biznesa banka”, vienotais
registracijas Nr. 40003076407, juridiska
adrese: Antonijas iela 3, Riga, LV-1010,
Bankas majas lapa: www.lbb.lv,
elektroniska sazina: info@lbb.lv. Bankas
darbibas uzraudzibu veic LR FinanSu un
kapitala tirgus komisija;

Kreditiestazu likuma izpratng (1. pants 4.
punkts) Bankas operacijas un darTjumi,
ka arT Finansu instrumentu tirgus likuma
(3. panta 4. dala) lietoto terminu
“ieguldijumu pakalpojumi” un
“ieguldijumu blakuspakalpojumi”
izpratng, ka ar1 citi pakalpojumi, par
kuriem L1dzgji vienojas;

juridiska vai fiziska persona, kura
izmanto Bankas pakalpojumus un/vai kas
rikojas ka Maksatajs vai Sapneméjs;
fiziska persona, kuras pilnvarojums (un
ta apjoms) rikoties Klienta varda ir
noradits Bankas prasibam atbilstosa
pilnvara  vai  Klienta likumiskais
parstavis;

Klienta, Klienta parstavja, fiziskas
personas dati, kas ir Bankas riciba,
sniedzot Bankas pakalpojumus;

Naudas lidzeklu parvedums, ko uzsacis
Maksatajs uz Sanéméeja kontu Banka vai
cita iestadeé Maksajumu pakalpojumu
likuma izpratng;

Konta veikto bankas operaciju un naudas
atlikuma apliecino$s dokuments, kas ir
sagatavots saskana ar Latvijas Bankas
noteiktajiem konta izrakstu
sagatavoSanas noteikumiem;

Banka un Klients kopa;

Klients, kas uzdod Bankai veikt
Maksajuma Uzdevumu no Konta;

Jebkur§ konts, ko Banka ir atvérusi
Klientam;

Bankas Klientu apkalpoSanas vispargjie
noteikumi;

Bankas noteikumi, kas regulg tiesiskas
attiecibas starp Lidz&jiem saistiba ar
noteikto Bankas pakalpojumu
sniegSanu,

starp Lidzgjiem noslégts rakstisks ligums
(vienosanas) par Bankas pakalpojumu
sniegSanu (izmantoSanu);

Maksataja rikojums Bankai, ar kuru tiek
pieprasits izpildit Maksajumu, kas satur
Noteikumu 4.3, punkta  minéto
informaciju;

Parakstu
paraugu kartina
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parakstu paraugu un zimoga nospieduma
kartina juridiskam personam,;

Personu pase vai personas aplieciba, ka ar1 cits
apliecinoss dokuments saskana ar LR normativajiem
dokuments aktiem;

Maksajums Maksataja vai Sanéméja uzsakta darbiba,
nododot, parvedot vai iznemot naudas
lidzeklus, neatkarigi no Maksataja vai
Sanéméja attiectbu pamata esoSajiem
pienakumiem;

Maksajumu Maksajumu  izpilde, tsk. kredita

pakalpojumi parvedumi, regularie maksajumi,
Maksajumu instrumentu izsniegSana;

Maksajumu Bankas noteiktais laika bridis darba

uzdevumu diena peéc kura sapemtie Maksajumu

pienemsanas uzdevumi uzskatami par sanemtiem
partraukSanas nakamaja darba diena.

Bridis

Maksajuma Jebkada personaliz€ta ierice un/vai

instruments darbibu kopums, par ko Banka un
Klients ir vienojusies, ko Klients
izmanto, lai ierosinatu un apstiprinatu
Maksajuma  uzdevumu  (maksajuma
kartes, PIN-kodi, testa-atsl€gas un citi
dros§ibas kodi un darbibas, lai pieklitu
naudas lidzekliem Konta);

Rikojumi jebkadi Klienta vai ta pilnvarotas
personas rikojumi Bankai, atbilstosi
Bankas noteiktam formam (t.
sk.Maksajuma uzdevumi);

Sanémejs Naudas I1dzeklu planotais saneéméjs, kurs
ir noradits Maksajuma uzdevuma;

Unikals Konta numurs IBAN veida, kas Klientam

identifikators janorada, lai neparprotami identific€tu
Sanemeju (vai Sanéméja kontu) vai cits
unikals identifikators.

Cenradis Bankas sniegto pakalpojumu cenradis,

kas nosaka komisijas maksas apmerus un
to piem&roSanas noteikumus;

1. VISPARIGIE NOTEIKUMI

1.1. Sie Noteikumi nosaka un reglamenté Lidz&u attiecibas,
tiesibas, pienakumus un atbildibu, kas rodas Bankai
sniedzot Klientiem Bankas pakalpojumus. Papildus
Noteikumiem tiesiskas attiecibas starp Lidzgjiem, kas
saistitas ar Bankas pakalpojumu sniegSanu, regule
attiecigie Bankas pakalpojuma noteikumi, Ligums un
Cenradis. Noteikumi piemérojami gadijumos, kad atseviski
jautajumi nav atrunati starp Lidz&jiem noslégtajos Ligumos
vai Bankas pakalpojuma noteikumos, vai ari tie ir atrunati
neskaidri vai nepilnigi. Pretrunu gadijuma starp
Noteikumiem vai Bankas pakalpojuma Noteikumiem un
Liguma noteikumiem, piemérojami attiecigie Liguma
noteikumi.

1.2. Noteikumi ir jebkura starp Lidzgjiem noslégta tiesiska
darTjuma neatnemama sastavdala (tai skaita Liguma) un ir
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saisto$i Lidz&jiem. Klienta paraksts uz jebkura Bankas
Liguma vai iesnieguma apliecina, ka vip$ ir iepazinies ar
Noteikumiem, piekrTt tiem un atzist tos par sev saistoSiem.

1.3. Noteikumi ir saisto$i ne tikai Klientam, bet ari ikvienam
Klienta tiesibu un saistibu parnémejam.

2. KLIENTA UN PILNVAROTAS PERSONAS
IDENTIFIKACIJA

2.1 Atverot Kontu vai sniedzot Bankas pakalpojumus, Banka
veic Klienta identifikaciju, ka arT Klienta saimnieciskas un
personiskas darbibas izp@ti saskana ar speka esosajiem LR
normativajiem aktiem un atbilsto§i Bankas noteiktajai
kartibai. Bankai ir tiesibas pieprasit, bet Klientam ir
pienakums iesniegt Banka identifikacijai un izpetei
nepiecieSamos dokumentus.

2.2 Klienta-fiziskas personas un/vai Klienta pilnvarotas
personas identitati Banka parbauda p&c Personu
apliecinoSiem dokumentiem, kuri atbilst LR normativo aktu
prasibam.

2.3 Klienta, kurs ir juridiska persona, identitate sakotngji tiek
parbaudita p&c izraksta no juridisko personu registréjosas
iestades un/vai citiem Bankai pienemamiem dokumentiem.
Gadijuma, ja Bankai tiek iesniegti legaliz&ti, notariali vai ar
apostilu  (“apostille”) apstiprinati arvalstu dokumenti,
Bankai ir pienakums parbaudit So dokumentu formalo
atbilstibu standartam vai visparpienemtai formai, ja tada ir
noteikta. Banka pienem dokumentus Klientu identifikacijai
latvieSu, anglu un krievu valoda. Fiziskas personas, kura
parstav Klientu ka juridisko personu, identitati tiek
parbauda saskana ar So Noteikumu 2.2. punktu.

2.4 Klientam-juridiskai personai noslédzot Ligumu (vai arT péc
Bankas ieskatiem vélak) ir pienakums saskana ar Bankas
prasibam un atbilstosi Bankas noteiktajai kartibai noformét
Klienta vai Klienta pilnvarotas personas (-u) paraksta(-u)
paraugu (-us). Fiziskai personai par paraksta paraugu tiek
izmantots §is personas paraksts Personu apliecinosa
dokumenta (iznemot gadijumu, kad fiziska persona rikojas
ka Klienta-juridiskas personas parstavis). Sniedzot Bankas
pakalpojumus, Bankas parstavis vizuali salidzina Klienta
vai vina pilnvarotas personas parakstu uz Rikojuma ar
parakstu Personu apliecinosa dokumenta. Klients-juridiska
persona noform& Parakstu paraugu kartinu, péc savas
izvéles liekot zZimoga nospieduma paraugu. Bankai nav
pienakums nemt véra zimoga krasu. Klienta parakstu un
zZimoga nospieduma paraugu salidzinaSanai Banka var
izmantot automatizéta programma skenétus Klienta
parakstu un zimoga nospieduma paraugus.

2.5 Ja Klients izsniedz treSajai personai pilnvarojumu atvert
un/vai rikoties ar Kontu, tad pilnvarojumam jabit
noformetam rakstveida Formégjot pilnvaru, Klients to veic
Bankas parstavja klatbiitné uz Bankas veidlapas. Klients
var iesniegt notariali apstiprinatu pilnvaru (nepiecieSamibas
gadijuma — legaliz&tu).

2.6 Banka ir tiesiga, bet tai nav pienakums parbaudit Klienta -
juridiskas personas - parstavju pilnvarojumu, kas ir
registréts Komercregistra vai cita juridisko personu
registréjosaja iestade.

2.7 Ja Klients ir iesniedzis pilnvaru, ta ir uzskatama par speka
esoSu lidz bridim, kad Banka ir sapémusi rakstisku
pazinojumu no pilnvaras devéja vai pilnvarnicka par
pilnvarojuma grozijumiem vai atsaukumu, neatkarigi no

grozijumiem Komercregistra vai jebkuros citos Klienta
registréjosaja iestades registros.

2.8 Klients appemas atzist sev par saistoSiem ta pilnvarotas
personas veiktas darbibas.

2.9 Klientiem (juridiskam personam) ir pienakums nomainit
Parakstu paraugu kartinu, ja:

- ir maingjusies Klienta parstavji vai to personu dati;

- Klienta parstavja paraksts ir mainijies vai vizuali
atSkiras no Bankas riciba esosa paraksta parauga;

- Klienta zZimoga nospiedums ir mainijies vai vizuali
atSkiras no Bankas riciba eso$a zimoga nospieduma
parauga.

2.10. Izmantojot Bankas pakalpojumus attalinati, Klients vai
ta pilnvarota persona izmanto Maksajuma instrumentu, kura
statusu un lietoSanas karttbu nosaka starp Lidzgjiem
noslégtais attiecigais Ligums. Maksajuma uzdevumi un
Rikojumi tiek pienemti Bankas noteiktaja kartiba, izmantojot
Bankas parzina esosas tieSsaistes formas.

2.11. Pakalpojumu sniegSanas gaita Bankas noteiktajos
gadjjumos un karttba Banka ir tiesiga veikt identificéta
Klienta vai ta pilnvarotas personas identifikaciju péc uzraditas
LR autovaditaja apliecibas.

3. KONTA ATVERSANA

3.1 Banka atver Kontu un noslédz ar Klientu Ligumu,
pamatojoties uz Klienta iesniegtajiem dokumentiem, kurus
pieprasa Banka.

3.2. Noslédzot Ligumu, ka arT Liguma darbibas laika Banka ir
tiesiga pieprasit no Klienta papildus informaciju un
dokumentus par Klienta saimniecisko un personisko darbibu,
t. sk., zinas par darfjumu partneriem, Konta apgrozijumu,
skaidras un bezskaidras naudas operaciju daudzumu, darfjjumu
biezumu utt., ka arT informaciju un dokumentus par Klienta
organizatorisko struktliru, patiesajiem labuma guvgjiem,
Klienta finansialo stavokli un citu nepiecieSamo informaciju.

3.3. Lidzeklu izcelsmes noskaidroSanas nolika Banka ir
tiesiga pieprasit Klientam, bet Klientam ir pienakums sniegt
Bankai dokumentus, kas kalpo par veikta darjjuma pamatu
(piegades ligumi, pirkuma Iigumi, pre¢u pavaddokumenti u.
tml.), ka arT informaciju par darjjuma iesaistito personu (-am).
Ja Klients neiesniedz Bankai dokumentus, kas apliecina
lidzeklu izcelsmi, Bankai ir tiesibas atteikties izpildit Klienta
Rikojumu un rikoties atbilsto§i Bankas noteiktajai kartibai
un/vai LR normativo aktu prasibam.

3.4. Banka atver Klientam multivalitu kontus, ja Lidzgji
nevienojas citadi. Ja Klients velas atvert treSo un turpmaku
norgkinu kontu, vin$ iesniedz Banka iesniegumu Konta
atveérSanai, kura pamato papildus Konta nepiecieSamibu.

3.5. Gadijuma, ja Klients ir nepilngadiga fiziska persona,
Kontu uz vinpa vardu var atvért viens no viga vecakiem vai ar
barintiesas spriedumu iecelts aizbildnis.

3.6. Banka ir tiesiga atteikt jebkada Konta atverSanu, to
nepamatojot.

4. KLIENTA RIKOJUMI

4.1. Rikojumi Klientam jaiesniedz Bankai tada veida, par kadu
Lidzgji ir vienojusies. Lidzg€jiem atseviski vienojoties,
Rikojumi var tikt iesniegti arT elektroniska forma.
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4.2. Klientam iesniedzot Rikojumu Banka, Bankas darbinieks
uzliek uz ta savu personigo spiedogu un parakstas,
apliecinot Rikojuma sanemsanu, bet ne ta izpildi.

4.3. Maksajuma uzdevumam jasatur §ada informacija:

4.3.1. Maksataja vards, uzvards/nosaukums;

4.3.2. Maksataja personas kods/registracijas numurs;
4.3.3. Maksataja Konta IBAN numurs;

4.3.4. Sap€megja vards, uzvards/nosaukums;

4.3.5. Sanémgja personas kods/registracijas numurs;

4.3.6. parskaitama naudas summa un valiita;

43.7. Sapém&ja Banka vai cita iestade Maksajumu
pakalpojumu likuma izpratng;

4.3.8. Sap€mégja Unikals identifikators;

4.3.9. Maksajuma mérkis.

4.4. Rikojumam jabiit pareizi aizpilditam, Klienta pienacigi
parakstitam (ja iesniegts papira forma) vai apstiprinatam
ar Maksajuma instrumentu.

4.5. Ja Maksajuma uzdevums neatbilst Noteikumu 4.3. un 4.4.
punktiem, Maksajums uzskatams par neautoriz&tu.

4.6. Klientam ir pienakums nodroS§inat, ka Konta ir pietickami
naudas Iidzekli attieciga Maksajuma izpildes laika,
ieskaitot komisijas maksas saistiba ar to, ka arl citu
komisijas maksu saistiba ar Konta izmantoSanu saskana ar
Cenradi.

4.7.Ja Konta nav pietickamu naudas lidzeklu Bankas
komisijas maksu iekas€Sanai un citu komisijas maksas
iekaseSanai saskana ar Noteikumiem un Cenradi, Banka ir
tiesiga bez saskanoSanas ar Klientu atteikt izpildit
Maksajumu.

4.8. Banka uzskata Klienta Maksajumu uzdevumus par
derigiem un izpildamiem 5 (piecu) Bankas darba dienu
laika, sakot ar Maksajuma uzdevuma sanemsanas dienu.

4.9. Klients nevar atsaukt vai grozit Maksajuma uzdevumu péc
tam, kad to ir sanémusi Banka, ja vien Banka un Klients
nevienojas citadi katra atseviska gadijuma. Bankai ir
tiesibas ickasét maksu par Maksajuma uzdevuma
atsaukSanu vai groziSanu.

4.10. Banka informeé Klientu, ka saskana ar Latvijas Bankas
noteikumiem, veicot parskaitijumus latos Latvija, jebkura
Latvijas kreditiestade ir tiesiga ieskaitit lidzeklus Klientam,
pamatojoties tikai uz Kredita parveduma noradito sanéméja
konta numuru IBAN veida.

4.11. Gadijumos, kad Klients velas veikt regularus
maksajumus, vinam jaiesniedz Bankai Rikojums — “Regularais
maksajums”.

4.12. Ja Rikojuma “Regularais maksajums” noteikta
maksajuma veikSanas diena nav darba diena, tad attiecigais
maksajums tiek veikts nakamaja Bankas darba diena.

4.13. “Regularais maksajums” noraditais Kredita parvedums
tiek veikts tikai tad, ja attiecigaja Klienta Konta ir Kredita
parvedumam nepiecieSamie lidzekli. Ja Kredita parvedumam
nepiecieSamie lidzekli nav attiecigaja Klienta Konta noteiktaja
maksajuma veikSanas diena, tad Sis Kredita parvedums tiks
izpildits tad, kad Konts tiks papildinats.

4.14. “Regularais maksajums” ir spéka arl péc tam, kad
personam, kuras to parakstijusas, tick anulGtas tiesibas rikoties

ar Kontu, ja vien Klients rakstveida neinform& Banku par
“Regularais maksajums” anulésanu.

4.15. Klients var anulét “Regularais maksajums”, par to
rakstveida inform&jot Banku ne mazak ka 2 (divas) Bankas
darba dienas pirms kartgjas maksajuma veikSanas dienas, kas
noradita “Regulara maksajuma”. Banka anulé “Regularais
maksajums” ne velak par nakamas Bankas darba dienas
beigam.

4.16. Ja Rikojuma par izejoSo Kredita parvedumu Klients nav
mingjis sapémé&ja bankas korespondentbanku attiecigaja
valita, Bankai ir tiesibas patstavigi izveleties sanéméja
korespondentbanku, nesaskanojot $o izvéli ar Klientu. Saja
gadijuma Klients nes atbildibu par visam papildus izmaksam.

4.17. Ja Klients iesniedz Rikojumu ar noradi, ka visas
komisijas sedz Sapémgjs, tad Banka nosita Kredita
parvedumu starpniekbankai vai sanéméjbankai ar attiecigo
noradi (BEN). Saja gadijuma visas ar Kredita parvedumu
saistitas komisijas sedz Sanéméjs. Ja Klients iesniedz
Rikojumu ar noradi, ka visas komisijas sedz Maksatajs, tad
visas ar Kredita parvedumu saistitas komisijas sedz Klients, un
Banka nosiita Kredita parvedumu korespondentbankai vai
sanémégjbankai ar attiecigo noradi (OUR), wuzdodot
sanémejbankai izmaksat Sanémé&jam pilnu Kredita parveduma
summu. Klients apmaksa visas papildus komisijas. Ja Klients
Rikojuma norada, ka Maksataja bankas komisiju sedz
Maksatajs, bet starpniekbanku un sanéméjbankas komisijas
sedz Sapéméejs, tad ar Kredita parvedumu saistito Bankas
komisiju sedz  Maksatajs, bet starpnickbanku un
sanéméjbankas komisijas sedz Sanémgjs, un Banka nosiita
Kredita parvedumu starpniekbankai vai sanémgjbankai ar
attiecigo noradi (SHA). Banka nav atbildiga par to, ka
starpniekbanka vai sapémé&jbanka nav izpildijusi Bankas
noradijumus, vai ari Kredita parvedums nav sapemts pilna
apmeéra citu no Bankas neatkarigu iemeslu d€l. Sanéméjbankas
pieprasitas vai citas ar So parvedumu saistitas komisijas
maksas Banka ir tiesiga ieturét no Klienta Konta bez Klienta
rikojuma (bezakcepta kartiba), nemot vera Klienta noradi par
komisiju samaksu (BEN, OUR, SHA).

4.18. lidzekli no Klienta Konta tiek izmaksati pec Bankas
cekiem vai uz noteiktas formas pieteikuma pamata, kuru
paraksta Klients vai ta pilnvarota persona. Bankas c¢eku
gramatinu Klientam (juridiskam personam) Banka izsniedz uz
noteiktas formas iesnieguma pamata. Bankas ¢eka un skaidras
naudas izmaksas pieteikuma deriguma termins ir 5 (piecas)
kalendaras dienas no ta aizpildiSanas datuma. Konta slégSanas
gadijuma Klientam janodod Bankai Bankas ¢eku gramatina ar
neizlietotajiem ¢ekiem un to pasakniem.

4.19. Izmantojot Bankas ¢eku gramatinu, Klientam jaievero
Banka noteikta Bankas c¢eku aizpildisanas un lietoSanas
kartiba.

5. MAKSAJUMA IZPILDE

5.1. Maksajuma uzdevuma sapems$anas bridis tiek noteikts
saskana ar Noteikumu 4.1. un 4.2. punktu. Ja sanemsSanas
bridis nav darba diena, Maksajuma uzdevums tiek uzskatits
par sanemtu nakamaja darba diena.

5.2. Maksajumu uzdevumu pienemsanas partraukSanas Brizi,
kas piem@rojami dazadiem Maksajumiem, ir noraditi Cenradi.

5.3. Sapemot Maksajuma uzdevumu, Banka parbauda, vai
Maksajuma uzdevums satur pilnu informaciju saskana ar
Noteikumu 4.3. punktu un atbilst Noteikumu 4.4. punktam.
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5.4. Gadijuma, ja Maksajuma uzdevums neatbilst Noteikumu
4.3.un 4.4. punktiem, Banka atturas no Maksajuma izpildes un
par to dara zinamu Klientam saskapa ar Noteikumu 5.7.
punktu.

5.5., Ja Maksajuma uzdevums atbilst Noteikumu 4.3. un 4.4.
punktiem, Maksajums tiek nosiitits Sanéméja Bankai vai citai
iestadei Maksajumu pakalpojumu likuma izpratn€ atbilstosi
laikiem, kas noraditi Cenradi katram konkr&tajam Maksajumu
veidam.

5.6. Banka ir tiesiga atteikt izpildit Maksajuma uzdevumu
gadijumos, ja nav ievéroti Noteikumos mingtie nosacijumi vai
ja Bankai piem@rojamie normativie vai citi regul&joSie akti
aizliedz izpildit Maksajuma uzdevumu.

5.7. Ne velak ka trTs Bankas darba dienu laika Banka informe
Klientu par atteikumu, un ja Bankai piemérojamie normativie
vai citi regulgjosie akti neaizliedz) ta iemesliem, kas ir par
pamatu atteikumam, ka ar1 kartibu, kada labot kludas. Bankai
ir tiesibas iekasét no Klienta par pazinoSanu komisijas maksu,
kas atbilst faktiskajam izmaksam. Informacija tiek sniegta
telefoniski vai saskana ar Noteikumu 17.4. punktu.

5.8. Péc Klienta pieprasijuma pirms Maksajuma izpildes
uzsaksanas Banka sniedz precizu informaciju par maksimalo
izpildes laiku un maksu, kas jamaksa Klientam, un attieciga
gadfjuma maksu sadalfjumu.

5.9. Ja Klients ir iesniedzis Maksajumu uzdevumu kada
noteiktd vallita par summu, kas parsniedz Konta esoSos
lidzeklus $aja valita, Banka, lai izpilditu $adu Rikojumu, ir
tiesiga péc saviem ieskatiem, piemérojot Bankas attiecigaja
diena noteikto valiitu konvertacijas kursu, izmantot naudas
lidzeklus Konta citas valltas, tomér tas nav Bankas
pienakums.

5.10. Bankai ir tiesibas un Klients neiebilst pret lidzeklu
norakstiSanu no Konta bez Klienta Rikojuma sekojoSos
gadijumos:

5.10.1. par Bankas pakalpojumiem atbilstosi Cenradim;

5.10.2 ja lidzeklu ieskaitiSana Konta ir notikusi kliidaini, malus
vai kada cita iemesla d€] bez pietickoSi tiesiska pamata. Ja
klidaini ieskaititas summas norakstiSana no Konta nav
iesp&jama lidzeklu trikuma dg€], Klientam ir jaatgriez Bankai
Konta kliidaini ieskaititos naudas lidzeklus 5 (piecu) darba
dienu laika pec attieciga rakstiska Bankas pazinojuma
(pretenzijas) sanemsanas;

5.10.3. Klienta saistibu pret Banku izpildei vai Bankai nodarita
zaud€juma atlidzinasanai;

5.10.4. atmaksai saskana ar citiem noslégtiem Ligumiem;

5.10.5. Latvijas Republikas normativajos aktos paredzetajos
gadijumos.

5.10.6. Bankai ir tiesibas neizmaksat lidzeklus no Konta Iidz
stajies speka attiecigs tiesas spriedums, ja ir ierosinata
kriminallieta par Klienta Rikojuma viltoSanu, taja skaita
Klienta parstavja paraksta un/vai zimoga nospieduma
viltoSanu, vai ir radies civiltiesisks strids par Klienta Konta
parvaldiSanas tiesibam, ka ar1 gadijumos, kad lidzekli Konta ir
apgrutinati (blokéti) LR normativajos aktos paredz&tajos
gadijumos.

6. MAKSAJUMU SANEMSANA

6.1. Banka nodroSina, ka Maksajuma summa tiek ieskaitita
Konta un ir pieejama Klientam ne velak par to darba dienu,
kad min&ta summa ir ieskaitita Bankai.

6.2. Ja L1dzgji nav vienojusies citadi, ienakosie arvalstu valtitu
maksajumi tiks ieskaititi Konta, kas ir noradits Maksajuma
uzdevuma. Ja Konts ir cita valiita ka Maksajuma valiita, Banka
konverte Maksajuma summu Konta valiita saskana ar
Noteikumu 7.1. punktu.

6.3. Banka ir tiesiga liegt pieeju Maksajuma naudas lidzekliem
gadfjuma, ja Bankai ir aizliegts to darit saskapa ar Bankai
piemérojamiem normativajiem vai citiem regul&josiem aktiem.

6.4. Banka ir tiesiga bez saskanoSanas ar Klientu norakstit no
Konta kltuidaini ieskaititas naudas lidzeklu summas.

6.5. Banka ir tiesiga pienemt jebkuru iemaksu Klienta Konta
bez Klienta piekrisanas.

7. VALUTAS MAINA

7.1. Bankas valtitas kurss ir valiitas mainas kurss, kas ir speka
Maksajuma uzdevuma izpildes bridi, ja nav citas vienoSanas,
un ir pieejams Bankas telpas darba laikd vai Bankas majas
lapa interneta.

7.2. Banka pazino Klientam par vallitas mainas kursu, kas
piemérots Maksajuma uzdevuma izpild€, rakstiski vai
elektroniska forma saskana ar Noteikumu 13.3. un 13.4.
punktu.

8. NAUDAS LIDZEKIL.U ATGUSANA

8.1. Ja Klients ir iesniedzis Banka attiecigo pieprasijumu
(kadu?), Banka talit megina izsekot Maksajumu un pazino
Klientam par rezultatu. Banka var iekasét faktiskajiem
izdevumiem atbilstoSu maksu par $adu pakalpojumu.

8.2. Ja Klients ir noradijis nepareizu Unikalo identifikatoru,
Banka, p&c Klienta pieprasijuma, mégina atglit naudas
lidzeklus. Par Maksajuma atgiS§anu Banka ickasé no Klienta
maksu saskana ar Cenradi. Sada maksa var tikt nopemta no
atgutas summas.

9. KONTA SLEGSANA

9.1. Konts tiek slegts 2 (divu) Bankas darba dienu laika,
sanemot Klienta rakstveida iesniegumu par Konta slég$anu,
saskana ar konkréta Liguma noteikumiem, ka ari citos
gadijumos, kurus paredz attiecigais Ligums un Sie Noteikumi.

9.2. Banka ir tiesiga slégt Klienta Kontu, par to (60
(seSdesmit) kalendaras dienas ieprieks) bridinot Klientu , ja ir
iestajies vismaz viens no $adiem nosacijumiem:

9.2.1. Konta ilgak neka 6 (seSus) ménesus (iznemot terminu
24 (divdesmit Cetri) ménesi, kas noradits “Informacija par
klienta — pensionara norekinu konta atve€rSanu un
apkalposanu”) nav naudas lidzeklu apgrozijuma un atlikuma;

9.2.2. Klients nepilda savus pienakumus un saistibas pret
Banku saskana ar noslégtajiem Ligumiem;

9.2.3. Ja Klients pielauj juridiski sodamu, negodigu vai
neétisku ricibu pret Banku; ja Klients kaut kada veida
kompromité Banku, pielauj aizskaro$u, apvainojoSu vai
apmelojoSu darbibu pret Banku vai tas darbiniekiem, vai ari
ka citadi dod Bankai pamatu uzskatit turpmako sadarbibu ar
Klientu par necienigu, nelietderigu vai Bankas reputaciju
aizskaroSu;
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9.2.4. Klients p&c Bankas pieprasijuma nesniedz vai arT atsakas
sniegt Bankai nepiecieSsamo informaciju, dokumentus (Klienta
un/vai patiesa labuma guv€ja identitati apliecinoSus
dokumentus, informaciju par saimniecisko darbibu, lidzeklu
izcelsmi, ITgumus, kuri pamato transakciju veikSanu u.c.), vai
arT sniedz maldino$u vai nepatiesu informaciju;

9.2.5. Citos LR tiesibu aktos, Bankas normativajos dokumentos
paredzgtajos gadijumos.

9.3. Klienta pienakums ir lidz Konta slégSanai atlidzinat
Bankai visus tas izdevumus un zaud€umus, kas radusies,
izpildot Klienta Rikojumus, un nepiecieSamibas gadijuma
iesniegt atbilstoSu nodrosinajumu.

9.4. Sledzot Kontu, Banka:

9.4.1. péc Lidzeklu norakstiSanas So Noteikumu 5.10. punkta
minétajos gadijumos atgriez Klientam atlikusus Lidzeklus, bet
LR normativajos aktos paredzetajos gadijumos saskana ar
Klienta noradijumu parskaita Lidzeklus uz Klienta kontu cita
kreditiestadé vai uz kontu, no kura naudas Iidzekli ieprieks
sanemti.

9.4.2. atstaj sava riciba Klienta dokumentus, kas tika iesniegti
Bankai, atverot Kontu, ka ari sadarbibas laika, sniedzot Bankai
informaciju par darfjumiem (ligumi utt.);
9.4.3. izbeidz Liguma darbibu no briza, kad ir izbeigusas ar
Konta izmanto$anu nodibinatas saistibas.

9.5. Ja Klients nav iznémis Lidzeklus no Konta (nav devis
Rikojumu par Lidzeklu parskaitiSanu cita banka) saskana ar
9.4.1. punktu, Banka bloké Kontu Iidz bridim, kamér netiks
sanemts Klienta Rikojums par Lidzeklu parskaitiSsanu cita
kreditiestadg.

9.6. Banka izsniedz Klientam izzinu (apstiprinajumu) — par
Konta slégsanu tikai péc Klienta pieprasijuma un visu Klienta
saistibu izpildiSanu pret Banku.

9.7. Konta slégSanas gadijuma Klients ir inform&ts un piekrit,
ka Banka turpinas apstradat vina personas datus tiktal, cik tas ir
nepiecieSams Bankai saistoSo normativo aktu izpildei.

9.8. Banka var apturét Konta darbibu LR normativajos aktos
noteiktajos gadijumos. Banka p&c savas iniciativas vai pec
Klienta parstavju iesnieguma ir tiesiga iesaldét (nobloket)
Konta darbibu, ja rodas strids par tiesibam rikoties ar Kontu
(paraksta tiestbam).

10. SAMAKSA PAR BANKAS PAKALPOJUMIEM

10.1. Ar Bankas pakalpojumu un Konta apkalpoSanu saistitas
komisijas maksas un procenti tick maksati saskana ar Cenradi,
iznemot, ja ir citdada vienoSanas starp LidzEjiem. Jebkuras
Klientam piemé&rojamas maksas tiek norakstitas no Klienta
Konta.

10.2. Klients atlidzina Bankai visus faktiskos izdevumus, kas
saistiti ar Bankas pakalpojumu sniegSanai nepiecieSamo
darbibu izpildi, t.sk. izdevumus saistiba ar Bankas atteikumu
izpildit Maksgjuma uzdevumu, Maksajuma uzdevuma
atsaukumu, Maksajuma uzdevuma atgiiSanu, ka ar1 LR
normativajos aktos paredz&to nodoklu, nodevu un citu blakus
maksajumu samaksu.

10.3. Gadijumos, kad rodas $ada nepiecieSamiba, Banka ir
tiesiga pieprasit un ieglit no treSajam personam vajadzigo
informaciju, dokumentus, izrakstus no registriem u.c., kas ir
nepiecieSsami Klienta Rikojuma izpildei, Klienta piedavata
nodro§indjuma parbaudei, novértéSanai, parvaldiSanai vai

atsavinasanai. Banka ir tiesiga, iepriekS pazinojot par to
Klientam, ieturét no Klienta Konta izdevumus, kas saistiti ar
augstak noradito informacijas iegliSanu.

10.4. Ja Bankai saskana ar Noteikumiem vai citiem Bankas
pakalpojumu noteikumiem ir japarbauda Klienta iesniegto
dokumentu Tstums, pilnigums, patiesums vai spéka esamiba,
vai ar1 ir jaiztulko tie, Banka ir tiesiga uz Klienta rékina
izmantot treso personu pakalpojumus.

10.5. Maksu par Bankas pakalpojumiem (10.1.p.), Bankas
faktiskos izdevumus (10.2.p.), izdevumus par informacijas
iegiisanu (10.3. p.), izdevumus saskana ar Noteikumu 10.4.
punktu un izdevumus par valiitas konvertaciju Banka ir tiesiga
norakstit no Klienta Konta (-iem) bez Klienta piekriSanas,
saskana ar So Noteikumu 5.10. punktu, izdarot atbilstosu
izmaksas ierakstu Klienta Konta.

10.6. Valsts kompetentu iestazu un amatpersonu informacijas
pieprastjumus par Klientu, Klienta noguldjjumiem un Bankas
pakalpojumiem, ka arT pieprasijumus par Klienta naudas
lidzeklu piedzinpu vai apkilasanu un citus LR normativajos
aktos noteiktus izpildamus pieprasijumus Banka izpilda
saskana ar Cenradi.

11. MANTOSANA

11.1. Klienta naves gadijuma Banka ir tiesiga pieprasit no
personam, kas iesniedz Banka prasibas uz Klienta mantu, un
So personu pienakums ir iesniegt Banka, dokumentu (-us),
kas apliecina vinu k@ mantinieku tiesibas uz Klienta atstato
mantojumu, kas atbilst LR normativo aktu prasibam.

12. KONFIDENCIALITATE

12.1. Banka garantg Klienta personas datu, Kontu un darfjjumu
noslépumu.

12.2. Banka péc Klienta pieprasijuma sniedz Klientam vai ta
pilnvarotajam parstavim informaciju par Kontiem un tajos
veiktajam operacijam. Informaciju par Konta stavokli Klients
var sanemt ar1 telefoniski, Bankas noteiktaja forma, pazinojot
klienta identifikacijas numuru un paroli, kuru ir pieskirusi
Banka.

12.3. Naudas lidzeklu izmaksas gadijuma Klientam sagemta
naudas summa ir japarbauda nekavéjoties ta Bankas darbinicka
klatbiitng, kur§ izsniedz naudas Iidzek]us. Banka nenes
atbildibu un nepienem pretenzijas, ja Klients neievéro S§1
punkta prasibu.

12.4. Iebildumu necel$ana Noteikumu 14.6. punkta noteiktaja
termina tick uzskatita par klusgjot izteiktu piekri§anu. Vélakas
Klienta pretenzijas netiek izskatitas. Banka nepienpem
iebildumus par naudas Iidzeklu iemaksam vai izmaksam, kuras
apliecina Klienta vai ta pilnvaroto parstavju paraksts uz
maksajuma dokumenta.

12.5. Klients piekrit, ka Banka ir tiesiga ierakstit un saglabat
telefonsarunas un vienpusgji izvéléties tehniskos lidzeklus
telefonsarunu ierakstiSanai. Lidzgji piekrit, ka telefonsarunu
ieraksti kalpos par pietickamu Klienta un Bankas
komunikacijas pieradijumu savstarp&jo stridu risinasana, tai
skaita tiesa.

12.6. Klients piekrit, ka Banka ir tiesiga veikt Klienta, ta
parstavja, patiesa labuma guv€ja personas datu apstradi
(ievaksanu, uzglabaSanu, registraciju, ievadiS$anu, nodoSanu,
parraidisanu u.c.), ka ari sapemt personas datus un citu
informaciju no tre$ajam personam (registriem), lai papildinatu
un parbauditu Klienta sniegto informaciju (pieméram, Iekslietu
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Ministrijas Iedzivotaju Registra centralas datu bazes, Latvijas
Bankas Kreditu registra u.c.) un apstradat to.

12.7. Bankai ir tiesibas izpaust Klienta datus un konfidencialo
informaciju:
- uznémumiem vai sabiedribam, kuras tieSi vai netiesi
ieguvuSas biutisku lidzdalibu Bankas pamatkapitala
vai kuras Banka ieguvusi tiesu vai netiesu lidzdalibu;

- personam, kuram Banka uzticgjusi veikt noteiktas
funkcijas vai sniegt pakalpojumus, kas ir nepiecieSami
Bankas pakalpojumu sniegSanai;

- treSajam personam, lai aizsargatu Bankas likumigas
tiestbas vai gadijumos, kad Klients nav pienacigi
pildijis no Ligumiem izrieto$as saistibas (pieméram,
personai, kas uz liguma pamata sniedz Bankai paradu
piedzinas pakalpojumus);

- datu registriem (pieméram, Latvijas Bankas Kreditu
registram), kuriem Banka sniedz informaciju uz
normativo aktu vai liguma pamata;

- Latvijas Bankai, citu valstu centralajam bankam un
norékinu sistétmu darbiba iesaistitajam treSajam
personam, lai nodroSinatu norgkinu sist€ému efektivu
funkcionésanu;

- saskapa ar normativo aktu un Bankas darjjumu
partneru prasibam informacija par Klientu var tikt
nodota Eiropas Savienibas un citu valstu
kompetentam  valsts institGicijam to funkciju
veikSanai;

- citos LR normativajos aktos paredz&taja kartiba un
gadijumos.

13. INFORMACIJAS SNIEGSANA

13.1. Péc Maksajuma izpildes un naudas Ilidzeklu
norakstiSanas no Konta Banka Klientam sniedz $adu
informaciju:

13.1.1. reference, kas lauj Klientam identificét katru
Maksajumu un informaciju par Sanémgju;

13.1.2. Maksajuma summa valiita, kada ta norakstita no Konta
vai valiita, kada izmantota Maksajuma uzdevuma;

13.1.3. komisijas maksas apméru un maksas sadalijumu, kas
piem&rota Maksatajam;

13.1.4. ja tika veikta valiitas maina — valiitas mainas kurss, kas
izmantots Maksajuma, un Maksajuma summa péc valutas
konvertésanas;

13.1.5. valutésanas datumu Maksajuma summas norakstiSanai
no Konta vai Maksdjuma uzdevuma sanemsanas datumu.

13.2. Péc Maksajuma izpildes un naudas lidzeklu ieskaitiSanas
Konta Banka sniedz Klientam $adu informaciju:

13.2.1. reference, kas lauj Klientam identificét katru
Maksajumu un informaciju par Maksataju;

13.2.2. Maksajuma summa valiita, kada ta ir ieskaitita Konta;

13.2.3. komisijas maksas apmé&ru un maksu sadaltjumu, kas
piem&rota Maksatajam;

13.2.4. ja tika veikta valiitas maina — valiitas mainas kurss, kas
izmantots Maksajuma, un Maksajuma summa péc valitas
konvertésanas;

13.2.5. valuté$anas datumu naudas ieskaitiSanai Konta.

13.3.Klientam 13.1. un 13.2. punktd minéta informacija ir
pieejama rakstiski Konta izraksta veida un to Klients sanem
par izveéletu periodu Liguma noraditaja adresa vai Bankas
telpas, maksajot saskana ar Cenradi.

13.4. Gadijuma, ja Klients izmanto elektroniskas sazinas
kanalus Noteikumu 13.1. un 13.2. punkta minéta informacija
ir pieejama Konta izraksta veida elektroniski (internetbanka).

13.5.Klientam ir pienakums iepazities ar Konta izrakstu
vismaz reizi ménesi. Klients nekavgjoties informé Banku par
jebkadu nepareizi vai kludaini izpilditu vai neautorizétu
Maksajumu tiklidz vins par to uzzinajis.

14. LIDZEJU ATBILDIBA

14.1. Lidzg&ji par savu saistibu nepildiSanu vai nepienacigu
pildiSanu ir atbildigi sava starpa LR normativajos aktos,
noslégtajos Ligumos, Sajos Noteikumos noteiktaja kartiba un
apmera.
14.2. Klients atbild par to, ka savlaicigi sniedz Bankas
pieprasito informaciju un dokumentus patiesus, precizus un
pilna apjoma
14.3. Klients apnemas inform& Banku par visam
izmaindm sava tiesiskaja stavokli vai iesniegtajos
dokumentus.

14.4.Ja Klients ir iesniedzis EEZ dalibvalsts valiita un
EEZ dalibvalsti izpildamu Maksajumu uzdevumu,
Banka ir materiali atbildiga Klientam par pareizu
Maksajuma uzdevuma izpildi saskana ar Noteikumu
5.5. punktu. Ja Banka var pieradit, ka Sanémécja
Banka vai cita iestade Maksajumu pakalpojumu
likuma izpratn€ ir sanémusi Maksajuma summu
Noteikumu 5.5. punkta noteiktaja laika, tad Sapneméja
Banka wvai cita iestade Maksajumu pakalpojumu
likuma izpatng ir atbildiga par pareizu Maksajuma
izpildi pret Klientu vai Sapemgju.

14.5. Ja Klients iesniedzis cita valiita neka EEZ dalibvalsts
valitd un/vai arpus EEZ dalibvalstim izpildamu
Maksajuma uzdevumu, Banka ir atbildiga pret
Klientu par Maksajuma pareizu izpildi saskana ar
Noteikumu 5.5. punktu. Ja Banka var pieradit, ka ta
parsiitja Maksajumu Sapéméja Bankai vai citai
iestadei Maksajumu pakalpojumu likuma izpratng vai
starpnickam Noteikumu 5.5. noteiktaja termina, tad
Sanéméja Banka vai starpnieks (ja ir) ir materiali
atbildigi par Maksajuma pareizu izpildi pret Klientu
vai Sanéméju.

14.6.Banka nav atbildiga pret Klientu par jebkuru
nepareizi vai kliidaini izpilditu Maksajumu, ja Klients
nav pazinojis Noteikumu 13.5. punkta noteiktaja
kartiba trispadsmit ménesu laika skaitot no nepareizi
vai klidaini izpildita vai neautorizéta Maksajuma
izpildisanas dienas.

14.7.Banka nav atbildiga pret Klientu saskana ar
Noteikumu 14.4. un 14.5. punktu, ja Maksajuma
uzdevums tika atteikts saskana ar Noteikumu 5.6. un
6.3. punktu.

14.8.Ja Klients ir noradijis nepareizu Unikalo
identifikatoru, Banka nav atbildiga par Maksajuma
neizpildi vai nepareizu izpildi. Bankai nav pienakums
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parbaudit Unikala identifikatora atbilstibu pargjiem
Maksajuma rekvizitiem.

14.9.Ja Maksajums uzskatams par neautorizetu
(Noteikumu 4.5. punkts) vai ja Banka to izpildijusi
kludaini, Banka 30 (trisdesmit) Bankas darba dienu
laika p&c Klienta pretenzijas sapemsSanas atmaksa
neautoriz€ta vai kludaini izpildita Maksajuma
summu.

14.10. Banka nav atbildiga pret Klientu par
jebkuru nepareizi izpilditu Maksajumu, ja Maksajums
izpildits nepareizi tadu apstaklu del, kas ir atkarigi no
Klienta.

14.11. Banka nav atbildiga pret Klientu par
kavétiem Maksajumiem vai to neizpildi, ja kav&jums
vai neizpilde notikusi tadel, ka Maksajuma uzdevuma
ir noradita Banka nekonvertgjama valita.

14.12. Banka nav atbildiga pret Klientu par
kaveétiem Maksajumiem vai to neizpildi, ja kav&jums
vai neizpilde ir tadu apstaklu vai izmekl&Sanas del,
kas saistiti ar Bankai piemérojamo normativo vai citu
regul&joso aktu izpildi.

14.13. Klients uznemas pilnu atbildibu un atlidzina
zaud€jumus, kas raduSies Bankai un/vai treSajam
personam, Klientam izmantojot Kontu nelikumigam
darbibam, parkapjot vai neievérojot LR tiesibu aktus,
Sos Noteikumus vai citus Bankas normativos
dokumentus, parkapjot vai neievérojot ar Banku
noslégto Ligumu noteikumus, pielaujot launpratibu
vai neuzmanibu, ka arT gadijumos, kad Klients vai ta
parstavis Bankas pakalpojumu sniegSanas bridi ir
ricibnespéjiga persona vai to ricibspgja ir ierobezota.

14.14. Veicot  Klienta vai ta  parstavju
identifikaciju,  parbaudot  Klienta  iesniegtos
dokumentus vai izpildot Klienta Rikojumus, Bankas
darbinieks vizuali salidzina paraksta un zimoga
nospiedumu (ja tieck izmantots) uz Klienta
Rikojumiem ar paraksta paraugu un zimoga paraugu
Parakstu paraugu kartina (fiziskam personam -
Noteikumu 2.2. punkta noteiktaja kartiba) un Bankas
pienakumos  neietilpst  paraksta un  zimoga
nospieduma identitates papildus parbaude.

14.15. Ja Bankai saskana ar Noteikumiem vai
citiem Pakalpojumu noteikumiem ir japarbauda
dokumentu istums, pilnigums, patiesums vai spéka
esamiba, vai arT ir jaiztulko to saturs, ta atbild tikai
par rupju neuzmanibu.

14.16. Banka neuzpemas atbildibu par Lidzeklu
norakstiSanu no Klienta Konta uz viltotu vai
nelikumigu Rikojumu pamata tajos gadijumos, kad
paraksts un zimogs uz Rikojuma vizuali atbilst
parakstam un zimogam Parakstu paraugu kartina
(fiziskam personam - Noteikumu 2.2. punkta
noteiktaja kartiba), vai gadijumos, kad Pilnvarotai
personai ir atsaukts pilnvarojums un par to nav
pazinots Bankai vai ja testa atslégas ir aprékinatas
pareizi saskana ar aprékinasanas algoritmu.

14.17. Ja Klients izmanto sakaru Iidzeklus, Banka
nav atbildiga par zaud&umiem, kas radusSies pasta,
faksimila, elektronisko, vai citu sakaru lidzeklu, ka

ar1 tehnisko iekartu, kas nodroSina attiecigos Bankas
pakalpojumus, lietosanas traucgjumu dgl.

14.18. Banka nav atbildiga par sekam un/vai
zaud€jumiem, ja Klienta naudas lidzekli Konta vai
korespond&josa konta cita banka tiek apkilati
(arestgti), konfisceti, piespiedu karta atsavinati, uz
tiem tiek uzlikts aizliegums vai tie tiek apgritinati
cita veida.

14.19. Ja, izpildot Klienta Rikojumu, no Bankas
neatkarigu iemeslu dE], Bankai tiek nodarits
zaudejums, tad Banka ir tiesiga bez Klienta
piekrisanas norakstit no Klienta Konta (-iem) naudas
lidzeklus zaud&juma apméra vai citadi kompensét
zaud&jumus saskana ar Noteikumiem.

14.20. Banka nav atbildiga par savu no
noslégtajiem Ligumiem izrietoSo saistibu neizpildi
vai dal&ju izpildi, ja neizpildes c€lonis ir neparvarama
vara (force-majeure), taja skaita saistoso tiesibu aktu
grozijjumi, papildinagjumi vai jaunu $adu aktu
pienemSana un/vai speka staSanas, dabas katastrofas
un stihijas, kara darbibas, streiki, trauc€jumi sazinas
lidzeklos, informacijas sistémas un citi apstakli, kuri
ir arpus Bankas kontroles iesp&jam.

14.21. Par savu darbinieku veiktajam darbibam
Banka ir atbildiga tiktal, ciktal tie ir rikojuSies Bankas
darba laika, izpildot savus darba pienakumus un
Bankas vadibas noradijumus.

14.22. Visi Klienta lidzekli, ienakumi no tiem, ar
Liguma parakstiSanas bridi uzskatami par Klienta
saistibu  nodroSinajumu  par labu  Bankai.
Nodrosinajums attiecas uz visam Klienta saisttbam
pret Banku, taja skaita samaksu par Bankas
pakalpojumiem, Bankas izdevumiem, izmaksam,
procentiem un zaud@umiem, kas varStu bt
maksajami par labu Bankai. Ja Klienta darbibas
(bezdarbibas) rezultata Bankai ir nodarits zaud&jums,
Banka ir tiesiga izmantot min€to nodroSinajumu
zaudgjuma atlidzibai bez Klienta Rikojuma un
piekrisanas.

14.23. 14.22. punkta mingtais nodroSingjums
neizsleédz iesp&ju Lidzgjiem paredzet konkretaja
Liguma nodroSindjumu saskapd ar Liguma
nosacijumiem.

14.24. Bankai neiestdjas juridiska atbildiba par
darfjuma attiecibu izbeigSanu ar Klientu vai ta
saisttbu pirmstermina izpildes pieprasjjumu So
Noteikumu 5.2. punkta noteiktajos gadijumos un
kartiba.

15. SUDZIBU IZSKATISANAS KARTIBA

15.1. Jebkuras Klientu siidzibas par Bankas darbibu, izpildot
Ligumu, jasniedz Banka rakstiski vai cita veida, par kuru
Lidzgji vienojas Liguma.

15.2. Plasaka informacija par siidzibu izskatiSanas kartibu ir
picjama Bankas telpas un majas lapa www.lbb.lv.

16. STRIDU IZSKATISANA

16.1. Jebkur§ strids, nesaskanas vai prasiba, kas izriet no
Liguma, kas skar to vai ta parkapSanu, izbeigSanu, vai speka
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neesamibu tiek risinatas tiesa LR tiesibu aktos noteiktaja
kartitba vai ari $kir€jtiesa, ja tas noradits starp Lidz&jiem
noslégtaja Liguma.

16.2. Tiesiskam attiecibam starp Lidzgjiem tiek piemé&roti LR
tiestbu akti, ja konkrétajos Ligumos nav noteikts citadi. Par
Lidz&ju starpa veicamo Bankas operaciju izpildes vietu
uzskatamas Bankas telpas.

16.3. Klients var iesniegt stidzibu par bezskaidras Lidzeklu
parvedumiem un darjjumiem ar elektroniskajiem maksaSanas
lidzekliem, kuru apmeérs (acimredzami saistitu darfjumu
kopg@jais apmers) neparsniedz EUR 50 000.00 (piecdesmit
tikstoSi eiro) LKA ombuda, ja Klients ieprieks bija griezies
Banka ar tada satura pretenziju, bet 1 (viena) kalendara
meénesa laika no pretenzijas iesniegSanas dienas nav sanémis
no Bankas vina pretenziju apmierinoSo atbildi. Ar “Nolikumu
par Latvijas Komercbanku asociacijas ombudu” un “Kartibu,
kada Latvijas Komercbanku asociacijas ombuds izskata
kreditiestazu klientu sfidzibas (reglaments)” var iepazities
Bankas telpas (klientu apkalpoSanas zalés) vai LKA majas
lapa — www.bankasoc.lv .

17. NOBEIGUMA NOTEIKUMI

17.1. Banka ir tiesiga vienpusg€ja kartd grozit un papildinat
Noteikumus un Cenradi. Informacija par grozijumiem un
papildinagjumiem Noteikumos un Cenradi ne vélak ka 60
(seSdesmit) kalendaras dienas pirms to spéka stasanas ir
pieejama Bankas majas lapa — www.lbb.lv un Bankas telpas
(Klientu apkalposanas zalg€s) tas darba laika.

17.2. Izmainas valitas mainas kursos tiek piemerotas
uzreiz un bez bridinajuma. Izmainas valiitas mainas
kursos un cita aktuala informacija ir pieejama Klientam
Bankas telpas un Bankas majas lapa.

17.3. Ja Klients nepiekrit izsludinatajiem grozijumiem, vins
informé Banku par to rakstiski I1dz grozijumu speka stasanas
dienai. Tada gadijuma Klientam ir tiesibas izbeigt Ligumu Iidz
izmainu speka stasanas dienai.

17.4. Banka nosita Klientam ar Bankas pakalpojumiem
saistitu informaciju (pieprasijumus, rikojumus, pieteikumus,
pazinojumus u.c.) uz Klienta adresi un/vai telefona numuru,
kas ir noradits Liguma vai Klienta Rikojuma, vai cita
dokumenta, kas iesniegts Bankai, un uzskatams, ka Klients,
noradot Bankai iesniegtaja dokumenta savu adresi un/vai
telefona numuru, ir piekritis ar Bankas pakalpojumiem
saistitas informacijas sanemsanai uz So adresi un/vai telefona
numuru. Ja Klients nav informgjis Banku par adreses un/vai
telefona numura mainu, uz kuru nosfitama informacija, ,
Klients ir atbildigs par visam neinformésanas sekam.

17.5. Visi pazinojumi vai dokumenti uzskatami par nostitiem
Klientam vai par sanemtiem Banka ar bridi, kad attiecigais
pazinojums vai dokuments ir registréts Banka, ja vien
attiecigie Pakalpojumu noteikumi neparedz citu kartibu, vai
kad pazinojums ievietots Bankas majas lapa vai kltst pieejams
Bankas telpas.

17.6. Ja Klients péc izmainu staSanas spéka turpina izmantot
Bankas pakalpojumus, tiek uzskatits, ka Klients ir piekritis STm
izmainam.

17.7. Ja kada no Noteikumu sadalam (punkts vai rindkopa)
klGist neatbilstosa LR normativajiem aktiem vai zaud€ speku,
tas nemazina Noteikumu citu punktu saistoSo spcku. Ja
Ligums noslégts latvieSu valoda un vienlaicigi ar1 svesvaloda,
tad par noteico$o tekstu uzskatams ta teksts latvieSu valoda.




