LIGUMA PAR ATTALINATO KONTU PARVALDISANU INTERNETBANKA NOTEIKUMI

1. Noteikumos lietotie termini un saisinajumi

Banka - AS “Latvijas Biznesa banka”.

Klients - fiziska vai juridiska persona, kura ar Banku slédz Ligumu.

Lidzgji — Banka un Klients, abi kopa.

Internetbanka — elektroniska norékinu sistéma, kura Bankas pakalpojumu sniegSana un
apmaina ar nepiecieS$amo informaciju Bankas pakalpojumu snieg$anai notiek, izmantojot
Internetu péc adreses: https://ibank.Ibb.lv vai www.lbb.lv

Ligums - starp Lidz&jiem noslégts ligums par attalinato kontu parvaldiSanu Internetbanka.
Noteikumi — Sie ar Bankas valdes Iémumu apstiprinatie Liguma par attalindto kontu
parvaldi$anu internetbanka noteikumi, kas nosaka kartibu, kada Banka sniedz Klientam
Bankas pakalpojumus Internetbanka. Noteikumi ir Liguma neatnemama sastavdala.

Konts - jebkurs Klienta konts Banka.

Lietotajs — Liguma noradita fiziska persona, kas saskana ar Ligumu izmanto Internetbanku.
Lietotdja kods - Lietotdjam pieSkirtais unikalo simbolu salikums, kuru Lietotajs kopa ar
Paroli izmanto pieslédzoties Internetbankai. Lietotaja kods ir noradits Liguma un uz PIN
aploksnes.

Parole — PIN aploksné noradits unikalo simbolu salikums, kuru Lietotdjs izmanto lai
sakotngji pieslégties Internetbankai un izmaina péc sakotnéjas pieslégsanas.

PIN aploksne - Lietotajam izsniedzama neatverta necaurspidiga aploksne ar Pieejas
parametriem.

Pieejas parametri — Lietotaja kods un Parole, kurus Lietotajs izmanto pieejai Internetbanka.
Cenradis - spéka esosie Bankas pakalpojumu tarifi.

Testa atslegas — elektroniskais analogs Lietotaja parakstam, kuru Lietotajs aprékina un
lieto Rikojumu Bankai paraksti$anai, izmantojot Bankas izsniegto kodu tabulu univai
specialo programmatdru.

Rikojums - parakstits ar Testa atslégu, nosdtits caur Internetbanku maksajuma rikojums
vai cita veida rikojums Bankai.

2. Visparéjie noteikumi.

2.1. Klients lieto Internetbanku saskana ar noslégto Ligumu, spéka esosiem Noteikumiem
un Klientu apkalpo$anas visparéjiem noteikumiem.

2.2. Noteikumi nosaka Lidz&ju tiesibas, saistibas un atbildibu. Lidz&ju attiecibam, kuras
nav noteiktas Sajos Noteikumos un Liguma, ir piemérojami attiecigo Bankas pakalpojumu
regulgjoSie noteikumi un Latvijas Republikas spéka esoSie normativie akti.

2.3. Komisijas maksa par Klientam sniegtajiem pakalpojumiem Internetbanka tiek iekaséta
saskana ar Cenradi un tiek norakstita no Klienta Konta bezakcepta kartiba.

2.4.Banka ir tiesiga jebkura laika vienpusgji grozit Klientu apkalpoSanas visparéjos
noteikumus, Cenradi, ka arT Noteikumus, ciktal §s izmainas skar Liguma apkalpo$anas un
izmanto$anas noteikumus Banka. Banka pazino par to, izliekot attiecigu informaciju
redzama vieta Bankas telpas un Bankas majas lapa interneta: www.lbb.lv 15 (piecpadsmit)
kalendaras dienas pirms to staanas spéeka. Klientam ir tiesibas un pienakums iepazities ar
§im izmainam. Gadijuma, ja Klients péc $adu grozijumu speka stasanas dienas turpina
izmantot Bankas pakalpojumus Internetbanka, tad Lidz&ji uzskata, ka Klients ir akceptgjis
$adus grozijumus.

3. Konfidenciala informacija un Lietotaja identifikacija

3.1. Banka saskana ar Ligumu pieskir Lietotajam Pieejas parametrus un izsniedz Klientam
Pieejas parametrus un Testa atsleégas. Par konfidencidlo informaciju Lidzgji uzskata
Lietotajam izsniegtas Pieejas parametrus un/vai Testa atslégas.

3.2. Ja konfidenciala informacija ir kluvusi zinama vai ir aizdomas, ka ta varétu tikt zinama
treSajai personai, Lietotajam par to nekavéjoties rakstiski vai Klientam pa telefonu jainformé
Banka. Lietotajs var personigi iesniegt pasrocigi parakstitu iesniegumu Bankai vai atsttit ar
Testa atslegu parakstito iesniegumu pa faksu, pa pastu vai caur Internetbanku. Péc
Lietotdja zinojuma sanem$anas Banka iesp&jami 1saka laika bloké attieciga Lietotaja
Pieejas parametrus.

3.3. Pieejas parametrus Banka var atblokét, Klientam personigi iesniedzot Banka briva
forma sastadito un parakstito iesniegumu, vai nositot pasrocigi un ar Testa atslégu
parakstito iesniegumu pa pastu, pa faksu vai ar Testa atslegu parakstito iesniegumu caur
Internetbanku.

3.4. Klients var mainit Pieejas parametrus, personigi iesniedzot Banka briva forma sastadito
un parakstito iesniegumu, vai nosatot pasrocigi un ar Testa atslégu parakstito iesniegumu
pa pastu, pa faksu vai ar Testa atslégu parakstito iesniegumu caur Internetbanku.

3.5. Visos gadijumos, kad Lietotajs vélas izmantot Bankas pakalpojumus Internetbanka,
Banka identificé Lietotaju pec Pieejas parametriem.

3.6. PiekldSana Internetbanka tiek blokéta, ja Lietotajs tris reizes péc kartas kludas, ievadot
Paroli, vai, ja citu iemeslu dé| Bankai ir radusas aizdomas par Noteikumu 3.1. punkta
minétas informacijas konfidencialitates saglabaSanu, vai citos LR spékd esosas
likumdoSanas paredzétajos gadijumos.

4. Rikojumu izpilde.

4.1. Banka izpilda Rikojumus Bankas noteiktaja kartiba, saskana ar attiecigajiem Bankas
pakalpojumu noteikumiem un Klientu apkalpo$anas visparéjiem noteikumiem.

4.2. Banka ir tiesiga neizpildtt Rikojumu:

4.2.1. ja Bankai ir aizdomas par Klienta identitati;

4.2.2. jaLietotajs neievero So Noteikumu prasibas;

4.2.3. ja Rikojums ir neskaidrs vai sagrozits sakaru traucgjumu deél;

4.2.4. ja Rikojums nav parakstts ar Testa atslégam vai Testa atslégas nesakrit ar Klientam
izsniegtajam;

4.2.5. Klientu apkalpoSanas visparéjos noteikumos un attiecigo Bankas pakalpojumu
noteikumos noteiktajos gadijumos.

4.3. Banka ir tiesiga péc Rikojuma sanem$anas atkartoti sazinaties ar Klientu
un/vai Lietotaju un parbaudrt Rikojuma pareizibu un patiesumu.

4.4. Tehnisku klamju (bojajumu) gadijumos Internetbanka péc Lietotaja laguma
Banka izpilda Rikojumus, kas nodoti, izmantojot citus sakaru lidzeklus.

5. Lidzéju saistibas un atbildiba.

5.1. Bankai ir pienakums:

5.1.1. veikt Lietotaja identifikaciju atbilstosi Noteikumiem;

5.1.2. nodro$inat Internetbankas  pakalpojumu  sniegSanu
Noteikumiem.

5.2. Klientam ir pienakums:

5.2.1. iepazities ar Noteikumiem, Klientu apkalpoSanas visparéjiem noteikumiem

un Cenradi;

5.2.2. iepazistinat Lietotaju ar Noteikumiem un Klientu apkalpo$anas visparéjiem

noteikumiem;

5.2.3. nodro$inat Kontos pietickamu naudas Iidzeklu daudzumu darfjumu

veikSanas un Bankas pakalpojumu apmaksai;

5.2.4. parbaudrt veikto darfjumu atbilstibu Klienta Konta izrakstam/parskatam ne

retak ka vienu reizi kalendaraja ménest,

5.2.5. glabat drodTba konfidencialo informaciju.

5.3. Lietotajam ir pienakums:

5.3.1. iepazities ar Noteikumiem;

5.3.2. glabat dro3iba konfidencialo informaciju.

5.4. Klients ir tiesigs iesniegt pretenzijas Bankai par veiktajiem darfjumiem 30

(trisdesmit) kalendaro dienu laika no to izpildiSanas.

5.5. Klients ir atbildigs par:

5.5.1. Liguma minéto, ka arf saskana ar Liguma izpildi sniedzamo zinu patiesumu,

precizitati, izmainam un pilntbu;

5.5.2. Rikojumu precizitati, pilntbu un patiesumu;

5.5.3. Noteikumu ievéroSanu, ka arl par to, lai Lietotajs zinatu un ievérotu

Noteikumus;

5.6. Banka nav atbildiga par zaud&jumiem, kas radusies Klientam:

5.6.1. ja Lietotajs nav ievérojis Noteikumus un Klientu apkalpo$anas visparéjos

noteikumus;

5.6.2. treSo personu nelikumigas darbibas rezultdtd [idz Internetbankas

pakalpojumu blokéSanas bridim atbilsto§i Noteikumu 3.2. punktad noteiktajai

kartibai;

5.6.3. sakaru traucéjumu dé| un citu no Bankas neatkarigu traucgjumu vai Skerslu

rezultata, ka arf par visiem zaudéjumiem, kas Klientam un/vai tre3ajam personam

radusies augstakminéto apstaklu rezultata.

saskana ar

6. Liguma darbiba un izbeig$ana.

6.1. Ligums stajas spéka ta parakstiSanas bridi un kad Klients ir registréts un
Lietotajs ir pieslegts Internetbanka. Ligums ir noslégts uz nenoteiktu laiku.

6.2. Ja Klients vélas maintt Lietotaja tiesibas, atslégt no Internetbankas kadu no
pieslégtiem Internetbankai Kontiem vai pieslégt jaunu Kontu, Klientam ir jaiesniedz
Banka aizpildits “Pieteikums Internetbankas Lietotdja tiesiou mainai®, turpmak
teksta — Pieteikums.

6.3. Klientam iesniedzot jauno Pieteikumu par attiecigo Lietotaju ieprieks
iesniegtais Pieteikums zaudé savu spéku.

6.4. Ja Klients vélas registrét papildus Lietotajus, Klientam janoslédz jauns
Ligums.

6.5. Klients ir tiesigs jebkura laika lauzt Ligumu, rakstiski pazinojot par to Bankai.
Ligums tiek uzskatits par lauztu un Banka partrauc pakalpojumu snieg$anu
Internetbanka ne vélak ka vienas darba dienas laikd péc Klienta iesnieguma
sanems$anas.

6.6. Bankai ir tiesibas jebkura laika izbeigt Ligumu, iepriek$ nebridinot par to
Klientu, ja Klients un/vai Lietotajs nepilda un/vai parkapj Noteikumus un/vai Klientu
apkalpoSanas vispargjos noteikumus univai citos Latvijas Republikas speka
es03as likumdoSanas paredzétajos gadijumos.

6.7. Sledzot Kontu, kas ir pieslégts Internetbankai, Banka automatiski partrauc
sniegt pakalpojumus Internetbanka attiecigajam Kontam.

6.8. Ligums tiek izbeigts automatiski, ja tiek slégts pédgjais ar Ligumu saistitais
Klienta Konts.

7. Citi noteikumi.

7.1. Visi stridi, kas saistiti ar Liguma izpildi, tiek risinati sarunu celd. Ja Lidzgji
nevar jautajumu atrisinat sarunu cela, péc prasitaja izvéles stridi tiek nodoti
izskatiSanai Latvijas Republikas tiesa saskana ar Latvijas Republikas spéka eso$o
likumdoSanu vai Latvijas Komercbanku asociacijas Skiréjtiesa Riga saskana ar
Skiréjtiesas statitiem, reglamentu un nolikumu “Par Latvijas Komercbanku
asociacijas Skiréjtiesas izdevumiem”. Stridu izskatiSanas valoda — latvieSu vai
krievu. Gadijuma, ja strids tiek izskatits Latvijas Komercbanku asociacijas
Skiréjtiesa, tad Skirejtiesnesu skaits bls viens, Skiréjtiesnesi Lidzgji uzdot iecelt
Latvijas Komercbanku asociacijas Skirajtiesas priek$sadatajam. Stridu var izskatit
bez Lidz&ju obligatas piedaliSanas Skiréjtiesas procesd, uz iesniegto dokumentu
pamata. Skiréjtiesas spriedums ir galigs, nav parstidzams un Lidzajiem ir obligats.
7.2. Visi grozijumi, papildinajumi, Klienta Pieteikumi ir Liguma neatpemama
sastavdala un stajas spéeka to parakstiSanas bridr.



